Kulcshasznalati protokoll

Az intézmény éplileteihez/lakasahoz/egyéb helyiségeihez csak azon személyek rendelkezhetnek
kulccsal, akiknek az intézmény vezet6je arra engedélyt adott, és a kulcshasznalattal kotelesek
betartani a kulcshaszndlati protokollban leirtakat, vagyis ki, mikor és hogyan hasznalhatja azt.

Az ingatlan nyilvantartasaba keriiljon rogzitésre, hogy ki rendelkezik kulcsokkal (munkatarsak,
Ugyfelek egyarant).

Csak abban az esetben kaphat kulcsot az intézmény lakdja, ha kell6 alapossaggal fel lett készitve a
hasznalatara és tisztdban van a felel6sség nagysagaval és a kulcs birtoklasanak sulyaval. A vezet6
miutdn megbizonyosodott réla, hogy a laké felelGsségteljes és elsajatitotta a helyes haszndlatot és az
azzal kapcsolatos tudnivaldkat, adhat engedélyt a sajat kulcs birtoklasara.

Az elméleti és gyakorlati felkészités megkonnyitésére ajanlott a Lépésrél-lépésre: kulcshasznalat c.
ppt hasznalata.

Ha egy lakd sajat kulccsal rendelkezik:

» Elvesztett kulcsot a vezetSnek valo jelzés utan poétolni kell, melynek koltsége az elhagyd
személyt terheli.

» Ha az ajté nem nyithatd minden esetben értesiteni kell az intézmény vezetgjét, tajékoztatni,
hogy valaki tartézkodik-e odabenn, ha igen, minden rendben van-e vele, és mik a tovabbi
teenddk.



