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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

I.ALTALANOS INFORMACIOK, AZ ADATKEZELO
1.1. Az adatkezel6 személye és tevékenysége

A jelen Adatkezelési Téajékoztatoban (késdbbiekben: ,, Tajékoztat6™) meghatarozott adatkezelések tekintetében az
adatkezel6 a DOWN Alapitvany (székhely: 1145 Budapest, Amerikai ut 14.; Birdsagi nyilvantartasi szam: 3312
(9. Pk. 68296) Févarosi Birosag; e-mail: down@downalapitvany.hu; telefonszam: +36-1-363-6353;

a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”). Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett tarsasag, amely az értelmi fogyatékos,
kiilonosen a Down szindromas emberek életvitelének elésegitésével foglalkozik. Az Adatkezel lizemelteti a www.
downalapitvany.hu cimen elérhet6 weboldalt (tovabbiakban: ,,Weboldal™).

1.2. Iranyado jogszabalyok

Az Adatkezeld a tevékenységét az Europai Unid és Magyarorszag jogszabalyai hatalya alatt végzi. Az
adatkezelésre elsosorban az Eurdpai Unid altalanos adatvédelmi rendelete vonatkozik (Europai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol; tovabbiakban: ,,GDPR”). Ezen tulmenden az iranyado jogszabalyok:

- Az informacios dnrendelkezési jogrodl és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény;

- A kutatas és a kdzvetlen tizletszerzés céljat szolgaldo név- és lakcimadatok kezelésérdl szolo 1995. évi CXIX.
térvény (tovabbiakban: ,,Kkt.”);

- Az elektronikus hirkézlésrol szolo 2003. évi C. torvény (tovabbiakban: ,,Eht.”). A vonatkozd jogszabalyok
elérhetdk a http://net.jogtar.hu/ cimen.

1.3. A Tajékoztato hatalya, az érintett

Jelen Téajékoztatdo hatalya az Adatkezeld azon tevékenységeire terjed ki, amelyek soran természetes és nem
személyek adatainak kezelésére keriil sor. Jelen Tajékoztatd hatalya kiterjed az adatkezeld tevékenységeire, és az
ahhoz kapcsolodo adatkezelésekre. A GDPR alapjan személyes adat az azonositott vagy azonosithato természetes
€s nem természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely informacié (azonosithatoé az a természetes és nem
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonosité alapjan azonosithato). A jelen Tajékoztato hatalya ala tartozé adatkezelések
esetében érintett az a személy, aki az Adatkezelével kapcsolatba keriil, adatait megadja, és ennek sordn hozzajarul
adatai kezeléséhez.

ILLAZ ADATKEZELES ELVEIL CELJA, JOGALAPJA

2.1. Az adatkezelés elvei

Az Adatkezel6 az adatokat jogszerlien, tisztességesen, és az érintett szamara atlathatd modon kezeli. Az Adatkezelo
torekszik arra, hogy az altala kezelt adatok pontosak ¢€s naprakészek legyenek. Az Adatkezeld biztositja az érintett
jogainak érvényesiilését, és megteszi a sziikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy az adatkezelés annak
minden szakaszaban jogszerl legyen.

2.2. Az adatkezelés célja
Az Adatkezel6 adatkezelésének célja:

- Az érintett személyének azonositasa, az érintettel valo kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;
- Az Alapité okiratban szerepld tevékenységek végzéséhez kapcsolodd feladatok szakszeri és jogszabalyban
meghatarozott teljesitése.
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2.3. Az adatkezelés jogalapja
Az érintett hozzajarulasa

Az Adatkezel6 az érintettek adatait kizarolag az érintett adatszolgaltatasa alapjan, az érintett hozzajarulasa alapjan
kezeli. A hozzajarulas onkéntes. Az érintett a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja.

Torvény felhatalmazasa
Az Adatkezel6 jogosult személyes adatokat kezelni a Kkt. és az Eht. alapjan.

II1. AZ ADATOK FELVETELE, A KEZELT ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES FOLYAMATA
3.1. Az adatok felvétele

Az érintett adatszolgaltatasa és a kezelt adatok kore

Az Adatkezelé az adatokat dontéen a munkavallalashoz, és az egyes szolgaltatasok elvégzéséhez veszi fel az
érintett6l. Nem természetes személyek adatait vagy adomdnyozas, vagy Kkiilsé szolgaltatas elvégzésével
kapcsolatban keriilnek felvételre. Minden esetben az érintett adatszolgaltatdsa 6nkéntes.

Adomanyokkal kapcsolatos adatok: amennyiben az érintett adomanyoz, az Adatkezel6 nyilvantartja, hogy mikor
mekkora Osszeget és/vagy targyi adomanyt, szolgaltatasi adomanyt adomanyozott. Az adatkezelés célja az, hogy
késObb az Adatkezelé az adatok ismeretében azon érintetteket kereshesse meg, akikt6l varhatd érdeklédés a
szervezet tevékenységének tamogatasara.

Nyereményjatékokkal kapcsolatos adatok. Az Adatkezelé6 megbizasabol az Adatfeldolgozo kezeli a sorsolasok
adatait, a nyertesek adatait, a nyereményre, a nyeremény eljuttatasara, az adokotelezettségek teljesitésére vonatkozo
adatokat. A regisztracid, igy a nyereményjatékon vald részvétel onkéntes. Amennyiben az érintett nyer, és a
nyereményét atveszi, ezaltal adokotelezettsége keletkezik, az ad6zassal kapcsolatos adatkezelés torvényen alapulo,
kotelezo adatkezelés.

Mas forrasokbol torténo adatfelvétel

Az Adatkezelé adomanyszerzési célbol kiilsé szolgaltatdt alkalmazhat (pl. Human Dialog Kft.), mely szervezetnek
szintén meg kell felelnie a hatalyos adatvédelmi eldirasoknak. Ezen szervezet a név- és lakcimadatot, az e-mail
cimet és a telefonszamot a Kkt. 3. § (1) bek. alapjan vesz fel az alabbi forrasokbol:

- Jogszerlien nyilvanossagra hozott adatallomany (pl. telefonkonyv). Az ilyen adatallomanybol adat kizarolag akkor
vehetd at, ha az adatfelvételkor az érintett tajékoztatast kapott arrdl, hogy adatai kozvetlen {izletszerzési célra
felhasznalhatok, és lehetdsége volt a tiltakozasra. Amennyiben a tiltakozas az adatallomanyban lathatd, az érintett
adatait az Adatkezel6 nem hasznalja fel.

- A Beliigyminisztérium altal vezetett személyi adat- és lakcimnyilvantartas. Az érintett az adatai kiadasat
megtilthatja. A tiltakozas bejelenthetd személyesen vagy postai uton barmely kormanyhivatal jarasi hivatalanal,
vagy a Belliigyminisztériumnal, elektronikusan a személyes tigyfélkapun keresztiil, kiilfoldon a magyar
kiilképviseleten. Az adatletiltasrol részletes tajékoztatd olvashato: http://nyilvantarto.hu/hu/adatletiltas.

Az Adatkezel6 telefonszamot az Eht. 162. § alapjan a nyilvanos eléfizet6i listarol, cimtarbdl (pl. telefonkonyv) vesz
at, feltéve, hogy az érintett azt nem tiltotta meg. Amennyiben az érintett az adatai felvételét meg kivanja tiltani, azt
jelezheti az elektronikus hirkézlési szolgaltatonal, amely a tiltakozas tényét koteles a nyilvanos adatallomanyban
feltlintetni.

3.2. Az adatkezelés folyamata

Az Adatkezeld a fentiek alapjan csak olyan adatot kezel, amelyek esetében az érintett hozzajarult az
adatkezeléshez. Az érintett az adatait megadhatja kozvetleniil az Adatkezelonek (pl. regisztracid, nyilatkozat),
megadhatja az Adatkezel6 megbizasabol eljaro Adatfeldolgozonak (pl. Human Dialog Kft.), vagy megadhatja gy
is, hogy az Adatkezeld részére adomanyoz azt kovetden, hogy egyértelmil tdjékoztatast kap arrol, hogy az
adomanyozast kovetOen adatait az Adatkezeld kezeli kapcsolattartasi, adomanygyiijtési célbol. Amennyiben az
adomany nyujtasa postai csekkbefizetés itjan torténik, 1gy a Magyar Posta az érintett nevét és cimét tartalmazo
csekkszelvényt tovabbitja az Adatkezeld részére, amely azt kezeli tovabbi tajékoztatas, adomanygytjtés céljabol.
Ebben az esetben az adatatadasrol az érintett a levélben egyértelmii tajékoztatast kap, és tudatdban van annak, hogy
az adomanyozassal egyidejlileg az adatai atadasra kerlilnek. Az Adatkezeld az érintettek adatait kizarolag arra
hasznalja fel, hogy az érintetteket tdjékoztassa az Adatkezeld tevékenységérdl, és az Adatkezeld részére tovabbi
adomanyokat gylijtson. Az Adatkezel6 egyes esetekben a kampanyokhoz felhasznalt cimlista Gsszeallitasa soran
felhasznalja a korabbi adomanyozasok adatait. A cimlistak Osszeallitasa minden esetben emberi beavatkozassal
torténik, az Adatkezeld6 munkatarsai hatarozzak meg azt, hogy az adott kampany soran kiket keresnek meg,
altalanos jellemzok (pl. cim, korabbi adomanyozas) alapjan. Az Adatkezel6 az adatokat mas moédon nem hasznalja
fel.

2. oldal



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Nyereményjdatékokhoz kapcsolddd adatkezelés: az Adatkezel6 hozzajarulasaval az Adatfeldolgozé szervezhet
nyereményjatékokat. A nyereményjatékon a részvétel nem kotott tétfizetéshez, vasarlashoz, igy a nyereményjaték
nem mindsiil engedély-, vagy bejelentéskoteles nyereményjatéknak. A nyereményjatékkal Osszefiiggésben az
Adatfeldolgozd kezeli a résztvevék azon adatait, amelyek a sorsolashoz sziikségesek. A sorsolas sordn az
Adatfeldolgozdé az e-mail cimek alapjan sorsol, a jatékszabalyzatban meghatarozottak szerint, majd értesiti a
nyerteseket. A nyeremények eljuttatasa a jatékszabalyzatban meghatarozottak szerinti torténik. Az Adatfeldolgozo
a nyereményekkel kapcsolatos adokotelezettségeket teljesiti. Az Adatfeldolgozo az érintett altal megadott adatait
kezeli: név, e-mail cim, levelezési cim, telefonszam, sorsolas ideje, eredménye. Amennyiben az érintett nyer, meg
kell adnia a tobbi, nyeremény eljuttatasahoz sziikséges adatait is. Az adatkezelés célja az érintett személyének
azonositasa, az érintettel valo kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas nyereményjaték szervezése, bonyolitasa, sorsolas,
a nyertesek értesitése, a nyeremények ecljuttatisa a nyertesekhez, a nyereményjatékkal kapcsolatos igények
kezelése, érvényesitése, jogszabalyban elrendelt kotelezettségek teljesitése. Az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa. Az érintett a regisztracié soran nyilatkozik arrol, hogy hozzajarul adatai kezeléséhez, a jelen
Tajékoztatéban foglaltak szerint. Az elfogadd nyilatkozat és az adatok megadasa hozzajarulasnak mindsiil. Az
Adatfeldolgozo6 torli az adatokat, ha az adatkezelés célja megsziint. Az Adatfeldolgozd minden esetben torli az
adatokat, ha az érintett azt kéri. Adokotelezettség esetén az adatok torlésére az adoévet kovetd 6todik év elteltével
kertil sor.

IV. EGYEB, AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

4.1. Adattovabbitas

Az Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az érintett egyértelmiien
— a tovabbitott adatkor és az adattovabbitas cimzettje ismeretében — hozzajarult, vagy az adattovabbitasra térvény
felhatalmazast ad.

A felhatalmazas kitér a 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet, illetve a mindenkor hatalyos jogszabalyok altal
meghatarozott akkreditalt rehabilitacios foglalkoztatasban ¢és a kapcsolodd tamogatasi rendszerben valo
részvételhez sziikséges személyes adatok nyilvantartasara, kezelésére, illetve a felelds munkatarsak szamara valo
beletekintésre, igy

(i) a munkaiigyi feladatokat ellatd alapitvanyi munkatarsak €és a szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolddd szakemberek,
valamint

(i) az illetékes hatésagok, igy a Magyar Allamkincstar, a Nemzeti Ado- és Vamhivatal, a Beliigyminisztérium,
Budapest Févaros Kormanyhivatala és Rehabilitacios Foosztalya (késébbiekben ezen szervezetek jogutddjai) az
alabbi dokumentumaimba:

(ii1) munkaszerz6dés és mellékletei, a bevonhatosagot igazold dokumentumok, orvosi és szakértéi dokumentumok.

4.2. Adatbiztonsag, hozzaférés az adatokhoz

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag kovetelményének érvényesiilését biztositjak. Az
Adatkezel6 az altala kezelt adatokat az iranyado jogszabalyoknak megfelelden tartja nyilvan, biztositva, hogy az
adatokat csak azok a munkavallalok, és egyéb az Adatkezeld érdekkorében eljard személyek ismerhessék meg,
akiknek erre munkakoriik, feladatuk ellatdsa érdekében sziikségilk van. Az Adatkezelo érdekkorében eljard
valamennyi személy kizardlag azon adatok megismerésére jogosult, amely kezelése sziikséges a megnevezett
személy munkakorének ellatashoz. A megnevezett személyek az adatokat kotelesek bizalmasan kezelni. Az
Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiilondsen:

- A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a szoftver és hardver eszk6zok
védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, halozati védelem);

- Az adatallomanyok helyreallitasdnak lehetOségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a rendszeres biztonsagi
mentésrol és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérol (tiikrozés, biztonsagi mentés);

- Az adatallomanyok szamitogépes virusok elleni védelmérol;

- Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozd eszkozok fizikai védelmérdl, ezen beliill a tlizkar, vizkar,
villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kovetkeztében bekdvetkezo
karosodasok helyreallithatosagarol (archivalas, tlizvédelem).

Az Adatkezeld a papiralaptl nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a sziikséges intézkedéseket kiillondsen a
fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében. A munkavallalok, megbizottak, és egyéb, az Adatkezeld
érdekében eljar6 személyek az altaluk hasznalt, vagy birtokukban 1év0, személyes adatokat is tartalmazo
adathordozokat, fliggetleniil az adatok rogzitésének modjatol, kotelesek biztonsagosan Orizni és védeni.
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4.3. Adatfeldolgozas

Az Adatkezeld a tevékenysége ellatasahoz jogosult adatfeldolgozot igénybe venni. Az adatfeldolgozok onallo
dontést nem hoznak, kizarolag az Adatkezel6vel kotott szerzodés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni.
Az Adatkezel6 ellendrzi az adatfeldolgozok munkajat. Az adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozo igénybe vételére
csak az Adatkezel6 hozzajarulasaval jogosultak.

4.4. Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezel6 a torlésre vonatkozo szabalyok kialakitasaval és betartasaval biztositja, hogy a személyes adatok
kezelésének idétartama ne haladja meg a sziikséges és jogszerii mértéket. Az adatok torlésére az alabbi esetekben
kertil sor:

a. A személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas modon
kezelték. Amennyiben az adatkezelés célja megsziint, és az adat kezelését jogszabaly nem teszi kotelezové, az
adatot az Adatkezel6 torli.

b. Az érintett a hozzajarulasat visszavonja. Amennyiben az érintett a hozzajarulasat visszavonja, vagy az adatok
torlését érintett kéri, az Adatkezeld az adatokat minden esetben torli. A torlés csak akkor tagadhatdé meg, ha azt
jogszabaly vagy hatosagi rendelkezés tiltja.

c. Az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen. Amennyiben az érintett az adatkezelés ellen tiltakozik, az Adatkezeld
az ezzel kapcsolatos adatokat torli.

d. Bizonyossa valik, hogy az adatok kezelése jogellenes. Amennyiben az adat kezelése jogellenes, azt az
Adatkezel6 minden esetben torli, mihelyt a jogellenes adatkezelés ténye nyilvanvalova valik.

e. Az adatok torlése jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, vagy a torlést birésag vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elrendelte. Ha a torlés jogszabaly alapjan kotelezd, vagy azt
birdsag vagy Hatdsag rendelte el, és a rendelkezés jogerds, az Adatkezel6 az adatokat torli.

4.5. Adatvédelmi incidensek kezelése

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatisat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst haladéktalanul
bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszintisithetben nem jar kockazattal az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve. Az Adatkezel6 az adatvédelmi
incidenseket nyilvantartja, az adott incidenshez kapcsolodo intézkedésekkel egyiitt. Ha az incidens sulyos (azaz
vélhetden magas kockazattal jar az €rintett jogaira €s szabadsagaira nézve), az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

V. AZ ERINTETTEK JOGAI ES ERVENYESITESUK

5.1. Az érintettek jogai

Tajékoztatas (hozzaférés). Az érintettnek joga van ahhoz, hogy az adatainak kezelésérol tajékoztatast kapjon. Az
Adatkezel6 az érintettet az adatok felvételekor tajékoztatja az adatkezelésrél, emellett a jelen Tajékoztatdo barmikor
elérhetd az érintett szamara. Az érintett az adatkezelés folyaman barmikor teljes kor( tajékoztatast kérhet az adatai
kezelésérdl. Az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld az adatok masolatat bocséassa a rendelkezésére.

Helyesbités. Az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld a ra vonatkozo pontatlan adatokat helyesbitse, a hidnyos
adatot kiegészitse.

Torlés, hozzajarulas visszavonasa. Az ¢érintett barmikor visszavonhatja az adatai kezeléséhez adott
hozzajarulasat, kérheti az adatai torlését. Az Adatkezeld a torlést csak akkor tagadja meg, amennyiben az
adatkezelés jogszabalyon alapul, vagy az adatkezelés sziikséges jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez, valamint nélkiilozhetetlen az Adatkezeld Alapitdé Okirat szerinti munkavégzéséhez.

Korlatozas. Az érintettnek jogaban all az adatkezelés korlatozasat kérni, az alabbi esetekben:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok tOrlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

- az adatkezelOnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
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- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitidsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e¢ az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébol lehet kezelni.+

Tiltakozas. Amennyiben az adatkezelés az Adatkezeld, vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitésén alapul,
az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kezelése ellen. Ebben az esctben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elOterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés
érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozéd személyes adatok e célbol
torténd kezelése ellen. Adathordozhatésag. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa, feltéve, hogy az adatkezelés automatizalt modon torténik. Az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithaté — kérje a személyes adatok mas adatkezel6hoz torténd
kozvetlen tovabbitasat.

5.2. Az érintett jogainak biztositasa, az érintett kérelmeinek kezelése

Az Adatkezelé az érintettet a kapcsolatfelvétellel egyidejileg tdjékoztatja az adatok kezelésérél. Kérésre az
Adatkezel6 a jelen Tajékoztatot az érintett rendelkezésére bocsatja, tovabba a Tarsasag honlapjan is elérhetove
teszi. Az érintett szamara elérhetd a jelen, részletes Tajékoztatdo is, amelynek tényére és elérhetOségére az
Adatkezel6 az érintett figyelmét felhivja. Az érintett a jogai gyakorldsara iranyuld kérelmet az 1.1. pontban
megjelolt elérhetéségek valamelyikén eljuttathatja az Adatkezel6hez. Az Adatkezeld a kérelmet haladéktalanul
megvizsgalja, dontést hoz a kérelem teljesitésérdl, és megteszi a sziikséges intézkedéseket. Az Adatkezel6 a
megtett intézkedésekrdl egy honapon beliil tijékoztatja az érintettet. A tajékoztatas minden esetben tartalmazza az
Adatkezel6 altal megtett intézkedést, vagy az érintett altal kért tajékoztatast. Amennyiben az Adatkezel$ a kérelem
teljesitését elutasitja (nem teszik meg a kérelem teljesitéséhez sziikséges intézkedéseket), a tajékoztatas tartalmazza
a megtagadas jogalapjat, indokait, és az érintett jogorvoslati lehetoségeit. Az Adatkezel6 a kérelem teljesitését nem
koti dij fizetéséhez, a koltségek megtéritéséhez. Amennyiben a kérelem benyujtasanak koriilményei, modja miatt
nem bizonyos, hogy a kérelem az érintettdl szarmazik, az Adatkezeld kérheti, hogy a kérelmezd igazolja
jogosultsagat, vagy a kérelmet olyan modon terjessze eld, hogy a jogosultsag egyértelmiien megallapithato legyen.
Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztatnak a helyesbitésrdl, torlésrol vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

5.3. Jogorvoslat

Az érintett a jogainak sérelme esetén kérheti, hogy az Adatkezelé a jogellenes adatkezelést sziintesse meg, az
adatkezelést, az érintett kérelmének elutasitisat vizsgalja meg. Az Adatkezeld az érintett ilyen iranyd panaszat
minden esetben kivizsgalja, és annak eredményérdl az érintettet tajékoztatja. Az érintettek a panaszaikat jelenthetik
az 1.1. pontban meghatarozott elérhetéségeken. Az érintett panaszaval fordulhat kozvetleniil a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-
1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is. Az érintett jogosult jogainak megsértése
esetén birosaghoz fordulni. Az Adatkezeld az érintettet kérelemre részletesen tajékoztatja a per elbiralasara
hataskorrel é€s illetékességgel rendelkezo birdsagrol, a perinditas lehetdségéral.

5. oldal



